Podrobné pravidla kampane Samsung (dalej len
,Pravidla®)

»Vykup s bonusom séria Galaxy S26*
(dalej len ,,Kampan*“)
Vseobecné informacie

1. Organizator Kampane a Prevadzkovatel Kampane v aplikacii Samsung
Members,na , WwWw.novysamsung.sk a na platforme
www.cashtec.eu/sk/samsung sk : spoloénost’ Samsung Electronics Czech
and Slovak, s.r.o., so sidlom V parku 2323/14, 148 00 Praha 4, Ceska
republika, ICO: 28987322, DIC:CZ28987322, zapisana v obchodnom registri
vedenom Mestskym sudom v Prahe, sp. zn. C 158046, v Slovenskej republike
konajuca prostrednictvom svojej organizaénej zlozky Samsung
Electronics Czech and Slovak, s. r. 0., organizaéna zlozka, so sidlom
Business Center IV, Galvaniho 17/C, 821 04 Bratislava, 1CO: 45306281
zapisanej v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Po, vioZzka
¢. 1791/B (dalej len ,Organizator” alebo ,Organizator Kampane®).

2. Technicky spravca WEB systému Kampane www.cashtec.eu/sk/samsung,
ktory rovnako vykupuje vlastnym menom a na vlastny ucet staré pristroje (vid
dalej): MOBIL POHOTOVOST GSM s.r.0., so sidlom Spalena &. p. 101/37,
Praha 1, 110 00, ICO: 25770471, DIC: CZ25770471, zapisana v obchodnom
registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, sp. zn. C 68662. (dalej len
~oprostredkovatel”).

Technicky spravca WEB systému Kampane pre webové stranky
www.novysamsung.sk: Cheil Germany GmbH, organizaéni slozka, so sidlom
V parku 2308/8, Chodov, 148 00 Praha 4, Ceska republika, ICO: 28414521,
DIC: CZ28414521, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom
v Prahe, oddiel A, vioZka 62024 (d'alej len ,technicky spravca webu®).

3. Ugastnikom Kampane (dalej len "Uéastnik") sa moze stat kazda fyzicka osoba
starSia ako 18 rokov s ftrvalym pobytom, s miestom bydliska alebo s
doru€ovacou adresou na uzemi Slovenskej republiky, alebo fyzicka a pravnicka
osoba, ktora je podnikatefom v zmysle ustanovenia § 2 ods. 2 zakona €.
513/1991 Zb., Obchodného zékonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,Obchodny zékonnik) (napr. SZCO, obchodnd spoloénost) s miestom
podnikania alebo sidlom na Uzemi Slovenskej republiky, ktora splni podmienky
ucasti v Kampani. V pripade uc€asti osoby mlad3ej ako 18 rokov sa tato méze
zuc€astnit' iba s pisomnym suhlasom zakonného zastupcu. Z u€asti su vylu¢ené
osoby v pracovnom vztahu s Organizatorom kampane, Sprostredkovatelom
alebo technickym spravcom webu alebo so spolo¢nostami, ktoré sa podielaju
na akejkolvek marketingovej, predajnej alebo reklamnej Kampani Organizatora
a dalej aj blizke osoby a osoby v akomkolvek pribuzenskom vztahu s tymito
osobami, najméa osoby uvedené v § 116 zakona €. 40/1964 Zb. oblianskeho
zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obciansky zakonnik®).

4. Kampan prebieha od 1.4.2026 do 30.4.2026 vratane alebo do vyCerpania
zasob. Prvy mozny nakup alebo objednavku, vratane internetovej objednavky,
Pristroja je mozné vykonat' najskor dna 1.4.2026. Posledny mozny nakup alebo
objednavku je mozné vykonat drna 30.4.2026 vratane, aby bolo mozné uznat
narok na ucast v Kampani a najneskér 14.5.2026 je potrebné kompletne
dokonéit’ registraciu cez www.novysamsung.sk doplnenim vSetkych
potrebnych Gdajov, aby bola uznana za platni a Ugastnik tak ziskal narok na
Bonus.
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5. V ramci Kampane je mozné Cerpat Bonus iba na zakupené nové Pristroje
modelov zo série Samsung Galaxy S26 (SM-S94) pochadzajucich z oficialnej
distribu¢nej siete Organizatora Kampane a v predajniach uvedenych v ¢lanku 6a)
tychto Pravidiel. Bonus je mozné Cerpat len na Pristroje Specifikované v tychto
Pravidlach, ktoré boli Ugastnikom zakupené ako nové. Bonus sa nevztahuje na
pristroje zakupené Ugastnikom, ktoré boli pred predajom Ug&astnikovi pouzité,
rozbalené alebo repasované. Oznacenie pristrojov pre autorizovanu distribuciu

v SR, za ktorych nakup je mozné Cerpat Bonus, je:

Model Pamét SKU Barva
Galaxy S26 Ultra |12+256GB SM-S948BZKDEUE Cierna
Galaxy S26 Ultra |12+512GB SM-S948BZKGEUE Cierna
Galaxy S26 Ultra |16+1TB SM-S948BZKHEUE Cierna
Galaxy S26 Ultra |12+256GB SM-S948BLBDEUE Modréa
Galaxy S26 Ultra |12+512GB SM-S948BLBGEUE Modréa
Galaxy S26 Ultra | 16+1TB SM-S948BLBHEUE Modréa
Galaxy S26 Ultra |12+256GB SM-S948BZVDEUE Fialova
Galaxy S26 Ultra |12+512GB SM-S948BZVGEUE Fialova
Galaxy S26 Ultra | 16+1TB SM-S948BZVHEUE Fialova
Galaxy S26 Ultra |12+256GB SM-S948BZWDEUE Biela
Galaxy S26 Ultra |12+512GB SM-S948BZWGEUE Biela
Galaxy S26 Ultra |16+1TB SM-S948BZWHEUE Biela
Galaxy S26 Ultra |12+256GB SM-S948BZDDEUE Ruzova
Galaxy S26 Ultra |12+512GB SM-S948BZDGEUE Ruzova
Galaxy S26 Ultra |16+1TB SM-S948BZDHEUE Ruzova
Galaxy S26 Ultra |12+256GB SM-S948BZSDEUE Strieborna
Galaxy S26 Ultra |12+512GB SM-S948BZSGEUE Strieborna
Galaxy S26 Ultra | 16+1TB SM-S948BZSHEUE Strieborna
Galaxy S26+ 12+256GB SM-S947BZKDEUE Cierna
Galaxy S26+ 12+512GB SM-S947BZKGEUE Cierna
Galaxy S26+ 12+256GB SM-S947BLBDEUE Modré
Galaxy S26+ 12+512GB SM-S947BLBGEUE Modréa
Galaxy S26+ 12+256GB SM-S947BZVDEUE Fialova
Galaxy S26+ 12+512GB SM-S947BZVGEUE Fialova
Galaxy S26+ 12+256GB SM-S947BZWDEUE Biela
Galaxy S26+ 12+512GB SM-S947BZWGEUE Biela




Galaxy S26+ 12+256GB SM-S947BZDDEUE RuzZova
Galaxy S26+ 12+512GB SM-S947BZDGEUE RuzZova
Galaxy S26+ 12+256GB SM-S947BZSDEUE Strieborna
Galaxy S26+ 12+512GB SM-S947BZSGEUE Strieborna
Galaxy S26 12+256GB SM-S942BZKGEUE Cierna
Galaxy S26 12+512GB SM-S942BZKHEUE Cierna
Galaxy S26 12+256GB SM-S942BLBGEUE Modréa
Galaxy S26 12+512GB SM-S942BLBHEUE Modra
Galaxy S26 12+256GB SM-S942BZVGEUE Fialova
Galaxy S26 12+512GB SM-S942BZVHEUE Fialova
Galaxy S26 12+256GB SM-S942BZWGEUE Biela
Galaxy S26 12+512GB SM-S942BZWHEUE Biela
Galaxy S26 12+256GB SM-S942BZDGEUE Ruzova
Galaxy S26 12+512GB SM-S942BZDHEUE Ruzova
Galaxy S26 12+256GB SM-S942BZSGEUE Strieborna
Galaxy S26 12+512GB SM-S942BZSHEUE Strieborna

(dalej len ,Pristroje” alebo kazdy zvlast ,Pristroj“)

6. Podmienky pre ucast’' v Kampani a €erpanie Bonusu (musia byt’ splnené
kumulativne):

a) Zakupenie nového Pristroja Samsung uvedeného v ¢lanku 5) tychto Pravidiel
v jednej z uvedenych Predajni na Gzemi Slovenskej republiky:

Alza.sk
Planeo Elektro (FAST PLUS, a.s.)

(dalej len ,Predajne” alebo kazda zvlast ,Predajna“)

Na stranke https://www.novysamsung.sk/akcia/bonus-galaxy-s26 su dalej uvedené
Partnerské predajne (vratane Znackovych predajni Samsung, ktorych zoznam sa
nachadza na https://www.samsung.com/sk/znackovepredajne/), ktoré ponakaju vykup
s bonusom priamo pri ndkupe nového Pristroja (dalej len ,Partnerské predajne®).
U tychto Partnerskych predajni sa vyska vykupného bonusu a/alebo podmienky akcie
mozu |iSit v zavislosti od kazdého predajcu. Tieto Partnerské predajne, resp. ich priame
vykupy s bonusom sa riadia vlastnymi podmienkami a pravidlami. Pre vylucenie
pochybnosti Organizator uvadza, ze v pripade zakUpenia nového Pristroja
v Partnerskych predajniach nie st splnené podmienky pre ziskanie Bonusu podla tejto
Kampane (tzn. Kampar a samostatné iné podobné akcie/kampane Partnerskych
predajni a pripadne aj inych oséb nie je mozné kombinovat). V pripade, Ze sa Ugastnik
pokusi ziskat Bonus podla tejto Kampane pri kipe nového Pristroja od Partnerskych
predajni, bude z Kampane vyluceny.
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b) Kuapou nového Pristroja sa rozumie uzatvorenie kdpnej zmluvy s Predajiiou, ktorej
predmetom je novy Pristroj z distribucie Organizatora Kampane uvedeny v ¢lanku 5)
tychto Pravidiel. Nakup, resp. prvy mozny nakup alebo objednévka Pristroja sa musi
uskuto€nit’ najskoér 1.4.2026 a posledny nakup pre uznanie naroku na uéast’ v Kampani
sa musi uskutoénit’ najneskdr 30.4.2026 vratane. U&astnik musi vykonat registraciu
nového Pristroja do Kampane na webu www.novysamsung.sk do 14 kalendarnych dni
od jeho prevzatia. PodrobnejSi popis registracie je uvedeny v &l. 7, 8 a9 tychto
Pravidiel. Registraciou nového Pristroja uvedeného v &lanku 5 tychto Pravidiel a
predajom funkéného starého pristroja cez portal www.novysamsung.sk ziskava
Ugastnik za stanovenych podmienok moznost ziskania bonusu k vykupnej cene od
Sprostredkovatela vo vySke 100 EUR (dalej ,Bonus®). Bonus k vykupnej cene moze
byt uplatneny az po riadnej registracii nového Pristroja z &lanku 5) na webe
www.novysamsung.sk (vid €l. 8 tychto Pravidiel) a uzavretim kapnej zmluvy na odkup
starého funkéného pristroja cez webové strdnky www.novysamsung.sk, resp. cez
platformu www.cashtec.eu/sk/samsung (vid &l. 8 tychto Pravidiel).

c) Ugastnik musi byt medzi kupujicimi, ktori stanovenym spdsobom zaregistrovali
Pristroj zakUpeny v niektorej z vy$Sie uvedenych Predajni na Gzemi Slovenskej
republiky podla splnenia podmienok v ¢lanku 6) pism. b) a su€asne uzavreli kipnu
zmluvu o odpredaji svojho starého zariadenia a odpredali svoje staré zariadenie,
nahrali képiu danového dokladu (pokladniéného dokladu alebo faktury), viozili IMEI a
splnili vSetky ostatné povinnosti uvedené v tychto pravidlach Kampane.

d) Podmienkou vzniku naroku na Bonus je nakup aspon jedného Pristroja uvedeného
v €lanku 5) tychto pravidiel. Zaujem o vyuZitie Bonusu je mozné spésobom stanovenym
v ¢lanku 6) pism. c) prejavit iba v obdobi od 1.4.2026 do 30.4.2026 vratane. Pri
neskorSom pokuse o registraciu alebo nesplnenie ostatnych podmienok tychto
pravidiel, narok na Bonus nevznika.

Sprostredkovatelom uréena maximalna vyska vykupnej ceny a Specifikacie Bonusu
u modelov pri vykupe starSich funkénych pristrojov:

Novy Bonus k
pristroj Stary pristroj: Vykupna cena za stary pristroj* vykupnej
Galaxy cene
S26 | Funkény
S26+ | smartphony, Podla aktualnych cien dostupnych na 100 €
S26 Ultra | tablety a https://www.cashtec.eu/sk

smartwatch

*\/y§Sie uvedena variabilna vykupna cena za odpredaj starého pristroja je vyluéne
urCovana Sprostredkovatelom, priCom Organizator Kampane nema na urcenie ich
vy$ky Ziadny vplyv. Sprostredkovatel staré pristroje vykupuje od Ugastnika vlastnym
menom a na viastny ucet.

Variabilna Ciastka vykupnej ceny sa méze menit podla stavu starého pristroja a na
zaklade aktualnych podmienok na trhu.

Registracia Uéastnika a Pristrojov do Kampane

7. V8eobecné informacie:
a) Zapojenie ucastnika do Kampane prebieha po kupe Pristroja v dalej uvedenych
krokoch:
Krok 1. Registracia a odpredaj starého pristroja ajeho overenie na
www.novysamsung.sk, resp. na platforme www.cashtec.eu/sk/samsung a
vyplnenie IMEI dalSich informacii ohfadom nového zariadenia
Krok 2. Potvrdenie vyplatenia Bonusu v aplikacii Samsung Members.
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b)

d)

f)

9)

Ak chce Ugastnik ziskat narok na Bonus anema doposial zaloZeny udet
Samsung Account, ktory je nutny na spravne fungovanie registracie a aplikacie
Samsung Members na zaklade pouzivania predchadzajuceho pristroja
Samsung Galaxy, musi si zaloZit uéet Samsung Account. Uget je mozné zalozit
pocas registracie alebo na
https://account.samsung.com/accounts/vl/MBR/terms# .

Uget Samsung Account Ug&astnika je tvoreny a identifikovany menom
a priezviskom ucastnika, heslom, emailom a datumom narodenia ucastnika.
Bez zadania tychto udajov nebude zaloZenie u€tu umoznené.

Pristup k uétu Ugastnika je zabezpe&eny vloZzenim hesla. Heslo si Qéastnik
vklada sam pri zakladani u¢tu Samsung Account. Heslo si mbZze Uc&astnik
neskoér zmenit'.

Po zakupeni Pristroja je nutné stanovenym spésobom registrovat’ zakdpeny
novy Pristroj, na ktory U&astnik chce vyuZit vykup starého pristroja a ziskat
Bonus.

V tejto Kampani je mozné registrovat’ len novy Pristroj — tzn. Pristroj/le Samsung
Galaxy S26 | S26+ | S26 Ultra s parametrami uvedenymi v Clanku 5) tychto
Pravidiel, a len na tieto je mozné Bonus uplatnit a ziskat vykupnu cenu za stary
pristroj.

Registracia starého a nového pristroja na www.novysamsung.sk, resp. na
platforme www.cashtec.eu/sk/samsung , musi byt kompletne dokoncéena
najneskér do 14 kalendarnych dni od zakupenia Pristroja. NeskorSie zmeny Ci
upravy registracie nebudi povolené a Ugastnik nema na odpredaj s Bonusom
néarok.

8. Registracia na webovych strankach www.novysamsung.sk:

a)

b)

Na webovych strankach www.novysamsung.sk U&astnik najde banner pod
nadzvom ,Vykup s bonusom®a po kliknuti na tento banner bude Ug&astnik
presmerovany na platformu www.cashtec.eu/sk/samsung , kde je pripraveny
formular, v ktorom je nutné vyplnit vSetky udaje, a to: typ zakupeného Pristroja
Samsung Galaxy, parametre starého pristroja, ktory chce U&astnik odpredat a
osobné udaje vratane &isla bankového uétu. Zaroveri Ugastnik berie na
vedomie spracuvanie osobnych udajov v sulade s tymito pravidlami, vyjadri
s tymto spracuvanim svoj suhlas a rovnako potvrdzuje Cestné vyhlasenie, Ze
vyplnené Gdaje st pravdivé. Ugastnik tymto tieZz berie na vedomie, Ze vykup
starého pristroja vykonava vylu¢ne Sprostredkovatel.

Po zakupeni a obdrzani Pristroja je nutné do formulara na platforme
www.cashtec.eu/sk/samsung doplnit’ (registrovat) vSetky pozadované Udaje, a
to: IMEI Cislo nového Pristroja, képiu danového dokladu (pokladniény doklad,
faktura) a Predajnu, v ktorej bol Pristroj zakupeny. VSetky pozadované udaje
musia byt doplnené najneskér do 14. 5. 2026 vratane. NeskorSie zmeny Ci
Upravy registracie nebudu povolené a moznost ziskat Bonus tym zanika

C) Po uvedeni parametrov starého funkéného pristroja, ktoré chce
Ugastnik odpredat, sa mu zobrazi orientaéna vykupna cena, ktora bude dale;
upresnena servisnym technikom Sprostredkovatela (Mobil Pohotovost) po
podrobnej fyzickej prehliadke starého zariadenia. Ugastnik si zvoli na webovej
stranke www.novysamsung/sk/, resp. na www.cashtec.eu/sk/samsung ,
spdsob, akym chce staré zariadenie odovzdat Sprostredkovatelovi. Ugastnik si
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mobze zvolit spdsob odovzdania prostrednictvom kuriéra na naklady
Organizatora alebo prostrednictvom prevadzkovatelov zasielkovych sluZieb,
konkrétne Zasilkovna.

d) Po riadnej registracii Ugastnik dostane na emailovi adresu navrh
Kupnej zmluvy so Sprostredkovatelom o vykupe starého zariadenia, ktoru je
potrebné vytlaCit, podpisat a prilozit k starému telefénu na
odoslanie/odovzdanie Sprostredkovatelovi.

e) Po obdrzani a prehliadke starého zariadenia servisnym technikom
Sprostredkovatela (Mobil Pohotovost) bude U&astnik Sprostredkovatelom
kontaktovany telefonicky alebo prostrednictvom emailu o finalnej Ciastke
vykupu starého zariadenia, ktory U&astnik odpredava. V pripade rozdielu medzi
orientaChou vykupnou cenou a finalnou vykupnou cenou oznamenou
Sprostredkovatelom po prehliadke starého zariadenia servisnym technikom, je
nutné, aby Ugastnik pisomne (e-mailom) potvrdil Sprostredkovatelovi, Ze s
finalnou vykupnou cenou suhlasi, a to najneskér do 14 dni odo dfia, kedy mu
Sprostredkovatel findlnu vykupnid cenu oznami — v opaénom pripade narok na
Bonus zanikne.

f) Sprostredkovatel ma vyhradné pravo odmietnut’ vykupenie starého
pristroja a to najma, nie vSak vylu¢ne, z dévodu jeho celkovej €i podstatnej
nefunkénosti alebo inak zlého technického stavu. Sprostredkovatel ma v
spornych pripadoch pravo na vyziadanie si pokladni¢ného ¢i iného dokladu
sQvisiaceho so starym pristrojom, na ktoré je uplatiovany Bonus.

g) O finalnej vykupnej sume starého funk&ného pristroja rozhoduje vyluéne
Sprostredkovatel, ktorym je spoloénost Mobil Pohotovost GSM, s.r.o.
Organizator Kampane ziadnym spdsobom nerozhoduje o vykupnej cene za
stary funkeny pristroj.

h) Rozhodnym okamihom pre ucely vyhodnotenia ziskania naroku na Bonus
podla tejto Kampane, je v pripade registracie cez uvedenu platformu
www.cashtec.eu/sk/samsung okamih Uspesného odpredania Ugastnikovho
starého zariadenia.

i) Po uUspednej celkovej registracii a odpredani starého zariadenia ziska
Ugastnik Kampane e-mailom informaciu o dokond&eni registracie. V ramci tejto
Kampane je mozné na jeden ucet Samsung Account vytvorit’ maximalne
dve registracie, teda je mozné zaregistrovat maximalne 2 rézne Pristroje
podla &l. 5 tychto Pravidiel.

)] Organizator (a prip. Sprostredkovatel alebo technicky spravca webu) nie
je povinny zasielat’ viac upozorneni, a to ani v pripade, Ze je zasielany e-mail
zachyteny prijemcovym poskytovatelom sluzieb ako spam, ¢o Organizator
(Sprostredkovatel alebo technicky spravca webu) nema moznost ziadnym
spdsobom overit' a zistit.

k) Pokial Ugastnik od Organizatora (Sprostredkovatela alebo technického
spravcu webu) nedostane potvrdzujuci e-mail, odporuca sa, aby prehladal aj
SPAM zlozku svojho emailu — je mozné, Ze mohla byt sprava Organizatora
(Sprostredkovatela alebo technického spravcu webu) oznacena za SPAM, a to
bud Uc€astnikovym poskytovatefom internetu alebo anti-spamom, alebo inym
nastavenym filtrom. Pokial sa U&astnikovi nepodari e-mail s potvrdenim
dohfadat, je povinny obratom kontaktovat infolinku Kampane, ktora problém
vyrieSi. Sprostredkovatel, technicky spravca webu ani Organizator Kampane
nie su zodpovedni za pripadné uplynutie platnosti Bonusu z dévodu
nedoruc€enia Ci straty e-mailu s kiipnou zmluvou, iného omeskania na strane
Ugastnika, rovnako tak ako za zneuzitie Bonusu z dévodu zneuzitia pristupu k
e-mailovej schranke UcCastnika tretou osobou.
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9) Potvrdenie uplatnenia Bonusu v aplikacii Samsung Members

a) Po obdrzani emailu o vyplateni vykupnej Ciastky, ktory potvrdzuje, ze
Ugastnik odpredal svoje staré zariadenie, je nutné Bonus potvrdit’ v aplikacii
Samsung Members v sekcii "Vyhody" v Pristroji, ktory Uéastnik zakupil v
rdmci tejto Kampane. V ramci nastavenych kontrolnych mechanizmov méze
nastavenie tohto potvrdenia do nového Pristroja Ugastnika trvat az 30 dni od
obdrzania emailu o vyplateni vykupnej Ciastky.

b) Potvrdenie uplatnenia Bonusu musi U&astnik urobit v stlade s pism. a) tohto
¢lanku do 35 dni od obdrzania emailu o vyplateni vykupnej Ciastky, pokial tuto
lehotu nesplni, narok na vyplatenie Bonusu nevznikne. Na zobrazenie banneru
v aplikacii Samsung Members je nutné mat slovenské datové pripojenie (SK
SIM) a slovensku lokalizaciu Samsung uctu.

10. Popis Bonusu

Bonus za odpredaj starého pristroja:

a)

b)

d)

Zakupenim nového Pristroja uvedeného v ¢lanku 5 tychto Pravidiel, registraciou
tohto nového Pristroja do Kampané na webe www.novysamsung.sk, resp. na
platforme www.cashtec.eu/sk/samsung , predajom (resp. odpredajom) svojho
starého funk&ného pristroja cez portal www.cashtec.eu/sk/samsung a
vyplnenim parametrov starého funkéného pristroja U&astnika, ma U&astnik
narok na ziskanie Bonusu podla tabulky uvedenej v &l. 6 pism. b) Pravidiel za
splnenia podmienok stanovenych v tychto Pravidlach, najma podla €l. 7 a 8.
Vykupna suma za stary funkény pristroj bude Ugastnikovi vyplatena po valid4cii
stavu tohto starého pristroja, respektive po odsuhlaseni Sprostredkovatelom
stanovenej vykupnej ceny U&astnikom, a to bankovym prevodom na bankovy
uset Ugastnika, ktory uviedol v registratnom formulari na
www.novysamsung.sk, resp. na www.cashtec.eu/sk/samsung , do 35 dni od
splnenia podmienok tychto Pravidiel. Bonus bude U&astnikovi vyplateny po
potvrdeni Bonusu v aplikacii Samsung Members (v sekcii ,Vyhody*
v prislusnom bannery) a to najneskér do 35 dni od splnenia podmienok tychto
Pravidiel.

Bonus je mozné uplatnit v sulade s ¢lankom 6 a 7 tychto Pravidiel v pripade
nakupu nového Pristroja uvedeného v ¢lanku 5 Pravidiel v Predajni uvedenegj
v €l. 6 pism. a) Pravidiel.

V pripade nékupu nového Pristroja Ugastnikom ako spotrebitelom v zmysle
Obcianskeho zakonnika a dalSich relevantnych pravnych predpisov platnych v
Case uplatnenia bonusu, podla § 20 a nasl. zakona &. 108/2024 Z.z. o ochrane
spotrebitela, bude Bonus vyplateny iba v pripade, Ze spotrebitel nevyuZije svoje
pravo od kupnej zmluvy bez uvedenia dévodu v zékonnej lehote 14 dni od
prevzatia nového Pristroja odstupit. Bonus nebude zaslany ani v pripade, ze
podobné pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dbévodu stanovené v
obchodnych podmienkach predavajuceho vyuzije kupujuci, ktory nie je
spotrebitelom.

V pripade, ak Ugastnik vyuzije svoje pravo od kupnej zmluvy do 14 dni od
prevzatia nového Pristroja odstupit a Bonus mu uz bol pred odstupenim od
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kupnej zmluvy vyplateny, je povinny kontaktovat’ Organizatora a vratit vyplateny
Bonus na zéklade pokynov Organizatora.

Dalsie ustanovenia

11. Ugastnik je povinny po nakupe uschovat pokladniény blogek alebo faktiru

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

preukazujucu nakup nového Pristroja. V pripade uplatnenia naroku na Bonus
ma Organizator pravo na kontrolu uctovnych dokladov (t.j. pokladniéného
dokladu alebo faktury) a kipnej zmluvy. Bez predlozenia prislusnych dokladov
straca Ugastnik narok na vyuZitie Bonusu. Povinnostou kazdého Ugastnika je
vyziadat si od predavajuceho uc¢tovny doklad preukazujuci nakup nového
Pristroja a obsahujuci vSetky nevyhnutné udaje, t.j. presny datum zaklpenia
nového Pristroja, IMEI a Specifikaciu nového Pristroja. Bez uvedenych udajov
nebudu ucétovné doklady povazované za platné. Doklad o kupe bude
akceptovany s datumom od 1.4.2026 do 30.4.2026 vratane.

Organizator Kampane je opravneny v pripadoch podozrenia, Zze sa U&astnik
dopustil podvodného konania za u¢elom uplatnenia Bonusu v ramci Kampane,
pozadovat dalSie overenie pre uréenie naroku na Bonus. Ug&astnik je povinny
dolozit poZadované data, alebo dokumenty do 10tich kalendarnych dni v
pozadovanej forme. Organizator si vyhradzuje pravo s koneénou platnostou
rozhodnut v spornych pripadoch, & Ugastnik splnil alebo nesplnil vetky
pravidla pre u€ast v Kampani a vyhradzuje si pravo odopriet narok na Bonus.
V pripade, Ze Organizator bude mat dévodné podozrenie na podvodné konanie
Ugastnika za G&elom uplatnenia Bonusu v ramci Kampane, ma Organizétor
pravo tohto Ugastnika z Kampane vylGéit, a to bez naroku na Bonus.

Platca DPH, ktory kupil novy Pristroj v ramci svojej podnikatelskej €innosti
a uplatnil narok na odpocet DPH, je pri uplatneni Bonusu v sulade s § 53 zdkona
€. 222/2004 Zb. o dani z pridanej hodnoty, v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,ZDPH®), povinny v prisluSnej vyske vykonat opravu odpocitanej dane
(vratit narokovanu DPH).

Registraciou vyjadruje Ugastnik suhlas s pravidlami a podmienkami Kampane
a zavézuje sa ich plne dodrziavat a v ramci registracie dalej Ugastnik
prehlasuje, Ze sa oboznamil so spracuvanim osobnych udajov v sulade s tymito
pravidlami (vid Informacia o spracuvani osobnych udajov na konci tychto
Pravidiel).

Vymahanie u€asti na Kampani sudnou cestou je vylucené.

Dalsie informacie tykajluce sa spractvania osobnych Udajov Organizatorom,
vratane sUvisiacich prav, su dostupné na adrese:_Privacy | Samsung Slovenska
republika.

Vysledky Kampane su kone¢né, bez mozZnosti odvolania. Organizator si
vyhradzuje pravo nahradit’ deklarovany Bonus inym bonusom obdobného typu
a zodpovedajucej hodnoty a menit podmienky odovzdavania Bonusu.
Organizator nenesie akukolvek zodpovednost’ za pripadné Skody spbésobené
Ugastnikom v slvislosti s pouzZivanim (realizaciou) Bonusu.

Proces vykupu starého funkéného pristroja prostrednictvom portalu
www.novysamsung.sk , resp. cez platformu www.cashtec.eu/sk/samsung , ako
aj spésob a podmienky vykupu nemdze Organizator Kampane ovplyvnit a ani
za tento vykup, jeho proces a podmienky nezodpoveda. Vykup starého
pristroja, rovnako ako ur€ovanie vyslednej vykupnej ceny, vykonava vyhradne
Sprostredkovatel, ktorym je spolo¢nost’ Mobil Pohotovost GSM s.r.o.

Uplné a presné pravidlA a podmienky registracie cez portal
www.novysamsung.sk su dostupné na webovych strdnkach portélu
www.novysamsung.sk, resp. na www.cashtec.eu/sk/samsung.

Organizator nezodpoveda za nedorucenie &i stratu Bonusu bankou.
Organizator Kampane si vo vynimoc¢nych a celkom oddvodnitelnych pripadoch
vyhradzuje pravo Kampari ukongit, pricom o tomto rozhodnuti budi Ugastnici
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informovani. Organizator je opravneny zmenit' pravidla Kampane &i technické
alebo organizatné zabezpelenie Kampane a v takom pripade je zmena
pravidiel u¢inna od okamihu zverejnenia na webovych strankach Kampane na
webovych strankach www.novysamsung.sk. V pripade, Ze Ugastnik nebude so
zmenou pravidiel Kampane suhlasit, bude opravneny svoju u¢ast na Kampani
ukoncCit bezplatne jednostrannym oznamenim doru¢enym Organizatorovi
prostrednictvom webovych stranok www.novysamsung.sk, resp. na
www.cashtec.eu/sk/samsung alebo zavolanim na infolinku 0800 726 786.

23. Pracovna doba telefonickej infolinky Organizéatora je Po-Pia 08:00 - 18:00, a pre
nehlasovu podporu (whatsapp, email, e-promoter) je Po-Ne od 08:00 - 22:00.

INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Spolo¢nost Samsung Electronics Czech and Slovak, s.r.o., so sidlom V Parku
2323/14 Praha 4, 148 00, Ceska republika, ICO: 289 87 322, zapisana v obchodnom
registri vedenom Mestskym sudom v Prahe, sp. zn. C 158046, konajluca
prostrednictvom svojej organizacnej zlozky Samsung Electronics Czech and Slovak,
S.r.0., organizacna zlozka, so sidlom Business Center IV, Galvaniho 17/C, 821 04
Bratislava, Slovensko, ICO: 45 306 281, zapisanej v obchodnom registri vedenom
Mestskym sudom Bratislava lll, oddiel Po, viozka 1791/B (,Samsung SK*) spracuva
ako prevadzkovatel osobné udaje ulastnikov kampane. Spolo¢nost Samsung SK
mobze spracuvat Vase osobné udaje v rozsahu:

* Identifikacné udaje, kontaktné udaje uvedené v registratnom formulari,

« Cislo bankového uétu,

* Informacie tykajuce sa nového Pristroja Samsung a starého vykupovaného pristroja.
Osobné udaje su spracuvané na ucely:

* Registracia ucastnika, organizacia a vyhodnotenie kampani a plnenie prav a
povinnosti vyplyvajucich z pravidiel kampani v suvislosti s u¢astou v kampani. Osobné
udaje na tento ucel su spracuvané na zéklade suhlasu ucastnika kampane, a to po
dobu trvania kampane a nasledne po dobu nutnu k ochrane prav spolo¢nosti Samsung
SK v suvislosti s kampariou, a to po dobu 3 rokov od ukonéenia kampane, ktorej sa
ucastnik zucastnil. V pripade neposkytnutia osobnych udajov pre tento ucel sa
nebudete moct kampane zucastnit.

* Prezentacia vysledkov kampane, ktorej sa ucastnik zucastnil, v médiach
a reklamnych materialoch. Osobné udaje na tento ulel spraciva Samsung SK na
zaklade suhlasu so spractvanim osobnych Gdajov, a to po dobu 3 rokov alebo do doby
odvolania suhlasu.

» Marketingové ucely, tj. ponukanie obchodu a sluzieb Samsung, vratane zasielania
informécii o organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach, ako aj zasielanie
obchodnych ozndmeni prostrednictvom elektronickych prostriedkov. Osobné Gdaje na
tento ucel spracuva Samsung SK na zaklade suhlasu so spracuvanim osobnych
udajov, a to po dobu 3 rokov alebo do doby odvolania suhlasu.

Suhlas so spracuvanim osobnych udajov méze byt kedykolvek odvolany
prostrednictvom portalu GDPR Podpora https://www.europe-
samsung.com/gdpr/webform/sk, zakonnost spracuvania osobnych udajov pred
odvolanim suhlasu tym vSak nebude dotknuta.

V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov beriete na vedomie, ze mate nasledujuce
prava:

* pravo na pristup k osobnym udajom,

* pravo na opravu nepresnych alebo nespravnych udajov,

* pravo na vymazanie udajov,

* pravo na prenositelnost’ udajov

* pravo Ziadat’ obmedzenie spracuvania,

« pravo zacat konanie pred organom dohladu (Urad na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky). Viac informécii najdete na https://dataprotection.gov.sk/uoou/;

» dalSie prava stanovené pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov.

Dalej mate pravo namietat proti spractvaniu z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej
situacie. Vykon svojich prav mdzete Ziadat prostrednictvom portalu GDPR Podpora
https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/sk.
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Okrem uvedenych spolo¢nosti, mdzu byt poskytnuté osobné udaje dalej spristupnené
dalSim spolo€nostiam zo skupiny Samsung. V rdmci spristupnenia osobnych tdajov
dalsim spoloénostiam z uvedenej skupiny méze dochadzat’ k prenosu osobnych udajov
do tretej krajiny, Kérejskej republiky, na zaklade Standardnych zmluvnych doloZiek.
Poskytnuté osobné udaje mdzu byt dalej spristupnené naSim organizatorom
marketingovych kampani, napr. spolo¢nosti mobil online, s.r.o. so sidlom M. Razusa
13, 984 01 Lugenec, ICO: 44547722, zapisanej v obchodnom registri vedenom
Okresnym sudom v Banska Bystrica, sp. zn. Sro 15812/S a poskytovatefom dalSich
sluzieb v tejto oblasti, ako sprostredkovatelom alebo ako dalSim sprostredkovatelom,
a to len v rozsahu potrebnom na poskytovanie danych sluZieb v tejto oblasti. Dal§imi
prijemcami moézZu byt opravneni zamestnanci spolo¢nosti Samsung SK a jej
déveryhodni poskytovatelia sluzieb. Spolo¢nost Samsung je mozné kontaktovat
prostrednictvom portalu GDPR Podpora https://www.europe-
samsung.com/gdpr/webform/sk. Rovnako je mozné kontaktovat zodpovednu osobu na
adrese:

Samsung Electronics (UK) Limited

European Data Protection Officer

Adresa: Samsung House, 2000 Hillswood Drive,

Chertsey, Surrey KT16 ORS

Spojené kralovstvo

Dalsie informécie tykajlce sa spractivania osobnych Gdajov spoloénostou Samsung
SK suU dostupné na adrese www.samsung.com/sk/info/privacy/. Osobné udaje
spracuva ako prevadzkovatel aj spoloénost Samsung Electronics (UK) Limited, so
sidlom Samsung House, 2000 Hillswood Drive, Chertsey, Surrey, KT16 ORS, Velka
Britania, reg. Cislo: 03086621 ("Samsung UK"), a to v rozsahu identifikacné udaje,
kontaktné Udaje uvedené v registratnom formulari a informacie tykajuce sa Nového
Pristroja Samsung a starého pristroja Samsung. Spolo¢nost Samsung UK spracuva
uvedené osobné Udaje na marketingové ucel, tj. ponukanie obchodu a sluzieb
Samsung, vratane zasielanie informacii o organizovanych akciach, produktoch a inych
aktivitach, ako aj zasielanie obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych
prostriedkov. Osobné udaje na tento ucel spraciva Samsung UK na zaklade suhlasu
so spraclvanim osobnych Udajov, a to po dobu 3 rokov alebo do doby odvolania
suhlasu. Dalie informécie tykajice sa spraclvania osobnych udajov spoloénostou
Samsung UK, vratane suvisiacich prav a kontaktov, su dostupné na adrese:
https://account.samsung.com/membership/pp.



http://www.samsung.com/sk/info/privacy/
https://account.samsung.com/membership/pp

